Reparaturen

Wir reparieren alle EDV Geriite fiir Sie. Ob das Problem nun mit der Hardware oder auch der Software
zu tun hat oder ob Sie das Gerit bei uns oder jemand Anderem erworben haben, ist dabei egal. Wir haben
verschiedene Diagnosemdglichkeiten und konnen Ihre Geridte daher sehr schnell reparieren. Dabei ist es
vollkommen egal, ob Sie die Hardware bei uns gekauft haben oder nicht!

Bringen Sie das defekte Gerit einfach zu uns oder vereinbaren Sie einen Termin bei Ihnen. Wir erstellen
eine Fehlerdiagnose und besprechen mit Ihnen was man machen kann, wieviel es kostet und wie lange es
dauert. Fiir den Fall der Félle haben wir natiirlich immer Leihgerite.

In unserer eigenen Servicewerkstatt ist Thr Gerét bestens aufgehoben. Vor einer moglichen Reparatur
teilen wir Ihnen die vorraussichtlichen Reparaturkosten mit. Die Entscheidung, was gemacht wird, treffen
natiirlich Sie. Wir erstellen fiir Sie natiirlich auch Kostenvoranschlidge fiir Versicherungen und wir haben
die Moglichkeit die Reparatur gleich mit der Versicherung abzurechnen.

Natiirlich kommen wir auch gerne zu Ihnen nach Hause und beheben Ihr Problem Vor-Ort. Sollten Sie
nicht im Umkreis unserer Firma wohnen gibt es die Moglichkeit ein Gerdt an uns zu senden oder wir
lassen es bei Ihnen abholen und senden es Thnen nach erfolgter Reparatur wieder zu.

Welche Reparaturen wir fiir Sie durchfiihren konnen:
Bei Notebooks

¢ Displaytausch: Display ist dunkel, Display hat Aussetzer, Striche
* Mainboardtausch/Mainboardreparatur

® Prozessor aufriisten

* CMOS Batterie tauschen

¢ Akku testen und erneuern

¢ Stromanschlussbuchse austauschen/wieder befestigen

e HDD tauschen/Daten sichern (wenn noch moglich)

¢ Betriebssystem reparieren oder neu aufspielen

e DVD-RW Laufwerk tauschen

¢ Liifter tauschen/reinigen



¢ Inverter tauschen

¢ Netzteil iberpriifen und tauschen

® Gebrochene Deckel oder Scharniere tauschen
¢ Arbeitsspeicher tauschen und aufriisten

¢ Jeglichen Softwarefehler beheben

* Diagnose von Bluescreens

® Datensicherung vor RMA

¢ Garantieabwicklung

¢ Und noch vieles mehr!

Bei PCs

Tausch und Diagnose jedes Einzelteiles
Aufriisten, Umriisten

Overclocking

Datensicherung vor RMA

Bei Smartphones bzw. Handys

Displaytausch

e Tausch von Tasten

Tausch von Lautsprecher oder Mikrofon
Akkutausch

Tausch der Ladebuchse

Tausch der Kamera

Datensicherung

Tablets (Samsung, Apple, ASUS, Google)

Displaytausch

Tausch des Akkus

Tausch der Ladebuchse

Tausch der Kamera

Ladebuchse reparieren oder tauschen

Wir reparieren natiirlich auch alle Netzwerkkomponenten inkl. Server und Workstations, NAS und
jegliches EDV Zubehor!

Sollten Sie nicht die Moglichkeit haben, bei uns vorbeizukommen um eine Reparatur durchfiihren zu
lassen, konnen wir Thnen einen Pickup and Return Service anbieten. Dabei kommt ein Paketdienst bei
Ihnen vorbei und holt das Gerit ab und bringt es IThnen auch wieder.

Wir arbeiten mit allen groen Herstellern zusammen und kénnen daher sehr viele Ersatzteile besorgen
bzw. haben diese lagernd. Wir garantieren fiir eine schnellstmogliche Reparatur.

Seit Mitte 2012 sind wir ein authorisiertes ASUS Reparaturzentrum. Wir fiihren Garantiereparaturen
bei uns im Haus durch und miissen die Gerite nicht mehr einschicken!



Offnungszeiten
Wir haben fiir Sie geéffnet von:

Montag, Freitag
9:00 - 12:00113:30 - 18:00 Uhr

Dienstag, Mittwoch, Donnerstag
9:00 - 12:001 13:30 - 17:00 Uhr

Wie kommen Sie zu uns?
Sie finden uns in:
3830 Waidhofen an der Thaya,

Brunner Strasse 43
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